J JUNTAUCR

PASO 1

PASO 2

PASO A PASO DE COMO CREAR LA
CONTRASENA DE ACCESO A;
www.juntaucrenlinea.com

Si usted no tiene App Token o no recuerda la contrasefia de acceso a la
app Token (Debe desinstalar e instalar nuevamente la app token en su
dispositivo mévil), este es el paso a paso que debe seguir:

Necesitard una computadora y su dispositivo moévil para realizar este
paso a paso.

Solicitud de activacion de canales electrénicos
e Debe solicitar la activacién de sus canales electrénicos a través del correo:
canaleselectronicos@jap.ucr.ac.cr

Debe ingresar a: www.juntaucrenlinea.com
e La JUNTA UCR le enviara un correo con una contrasefia temporal, esta
tendrd una validez de 24 horas.
e Cédula: digite su niumero de cédula
o Contrasefa: digite la contrasefia temporal que recibié en su correo
registrado con la JUNTA UCR.
e Dar clic en el botén de ingresar
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Nueva contrasefia

on e Digite su nueva contrasefia deseada, que incluya: mayusculas, mindsculas,
nimeros y signos.
O o Debe digitar su nueva contrasefia dos veces.
2 o Dar clic en: Cambia Contrasefia.
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El sistema nos regresa a la pantalla de inicio
e (Cédula: Digite su numero de cédula
<t e Digite su nueva contrasefia creada en el paso 2
O e Dar clic en ingresar
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En la plataforma web nos despliega un cédigo QR

e Este debera ser leido por su dispositivo mévil.

ASO 5

C @ juntaucrenlinea.com/multi-factor-verification o Q 12 % » O P (Axai

Por favor descargue la aplicacion
JUNTA UCR Token, y escanee el
cédigo QR que se muestra en pantalla. \
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SIGUIENTE

En su dispositivo mévil, descargue el App JUNTA UCR
Token

En este paso usted debe crear su propia contrasefia, que incluya: letras,
nimeros y signos.

ASO 6

Nota: Esta contrasefia no se recupera, por lo que debe resguardarla de
forma correcta.

Inmediatamente se apertura la camara de su dispositivo movil.

ASO 7
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e Debe acercar su dispositivo movil al cédigo QR del paso 4

Inmediatamente a su correo electrénico registrado en la JUNTA
UCR recibird un PIN de seguridad con vigencia de 24 horas.

Ejemplo del correo que recibira:
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Dispositivo movil
El PIN que recibié via correo electrénico, debe digitarlo segin lo muestra la imagen
inferior.

ASO 8

Vinculacién Correcta
e En el App Token iniciara la generacién numérica

ASO 9
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JUNTA UCR TOKEN ‘
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Doble Factor de Vinculaciéon

e Como lo muestra la imagen aqui debe anotar en la primera y segunda linea
un cadigo numérico diferente que le brinda la app token.
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Token Cellar vinculado comectamente.

Inicio de Sesidn

Token:

i e Cédula: Ingresa su numero de cédula
O e Contrasefia: Ingresa la contrasefia creada en el paso 2
N e Clic en ingresar
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Doble factor

v e Aqui le solicita que ingrese el codigo numérico que le brinda su App Token
O e Dar clic en validar
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Ingreso

Ya aqui disfrutara del acceso a la plataforma y podra utilizar los beneficios que la
JUNTA UCR le ofrece.

< G @ juntaucreniinea.com/Private/HomePlugin/Dashboard a e v 0@ Gane i)
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GUARDENOS COMO FAVORITOS:

JUNTA UCR
8998-8804

La contrasefia creada en www.juntaucrenlinea.com es la misma que
utilizarad en [a App Mévil JUNTA UCR.

Puede ver mas guias de como utilizar www.juntaucrenlinea.com

Dar clic aqui: https://www.juntaucr.com/es/web/guest/b/guias-digitales-para-
los-canales-electronicos-de-la-junta-ucr
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