J JUNTAUCR

PASO A PASO DE COMO CREAR LA
CONTRASENA DE ACCESO A:
www.juntaucrenlinea.com

Cuando usted ya cuenta con el App Token activo, y tiene acceso
a la contrasefia de esta aplicacion, debe seguir los siguientes

pasos:
— Debe ingresar a: www.juntaucrenlinea.com
e Debe crear una contrasefia en la nueva plataforma transaccional
O www.juntaucrenlinea.com, ya que su contrasefia del Sistema Autogestion
(73] (SAG) ha sido bloqueada.
4 e (Cédula: digite su nimero de cédula
(a e Daclic en: ¢Olvido su contrasefia?
/
: ke o Iniciar Sesion \
—~JUNTAUCRA -
\ﬁ <—R
m xas = -
Recuperacion de Contrasenfa:
N e Cédula: Digite su numero de cédula
O o Elige el doble factor a utilizar: App Token o Firma Digital
) e En caso de App Token seleccione segun la imagen y da clic en: Recuperar
< C @ juntaucrenlinea.com/passwordrecovery Qe % O
(a8
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lecuperacion de contraseiia
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JUNTA UCR

PASO 3

PASO 4

Doble Factor

e Ingrese a su Aplicacion Token con su contrasefia realizada previamente (si
no tiene dicha contrasefia debe utilizar el documento paso a paso llamado:
“Cémo creo mi contraseiia del Token y de JUNTA UCR EN LINEA por
primera vez” que es para quienes no tienen App Token, el documento esta
disponible en www.juntaucr.com)

e Debe digitar el valor numérico que le indica su App Token.

e Dar clic en validar

C @ juntaucrenlinea.com/passwordrecovery Qe % 0O

JUNTA UCR Token

Contrasefia Temporal
Como lo indica la pantalla, recibira una contrasefia temporal a su correo electrénico
registrado con la JUNTA UCR.

C @ juntaucrenlineacom/passwordrecovery Qe % 0O

Ejemplo del correo que recibira:

[ Junta Administradora del Fondo de Ahorro y Préstamo de la Universidad de Costa Rica jafaptdesarolofuntaser com a traves de jafapucr onmicrossft com 14:56 (hace O minutos)
@ i

Notificacion

Se ha generado una conlirasefia temporal para Ingresar a JUNTA UCR.

Esta contrasefia es Unica e intransferible. Esta contrasefia posee una validez de 1 dias.
Contrasefia Temporal: Zmbvez%|7w
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PASO 5

PASO 6

Contrasefia recibida
e (Cédula: digite su nimero de cédula
e Contrasefa: digite la contrasefia enviada a su correo electrénico registrado.
e Dar clic en ingresar

@ juntaucrenlinea.com - Q 2 % 0O

Iniciar Sesion

JUNTAUCRA
A Ay

Nueva contrasefia
e Ingrese su nueva contrasefia, que incluya: mayusculas, mindsculas,
nimeros y signos.
o Debe digitar la misma contrasefia dos veces.
o Dar clic en: Cambia Contrasenfa.

S JUNTAUCRY
BUNEATE N




J JUNTAUCR

El sistema le regresa a la pantalla de inicio.
e Digite su numero de cédula.

™ e Digite su contrasefia creada en el paso 6.

O e Dar clic en ingresar.

2 C @ juntaucrenlineacom e & » 0 @ (Gowe ;
o J JUNTAUCR /

l O *t oo o Iniciar Sesion \
° UNTA +\ Cédula:
\ Wt
O \ v Contrasena

Inicio de Sesidon

e Ingrese el codigo numérico que le brinda su App Token
e Dar clic en validar

ASO 8

C @ juntaucrenlines.com/mult-factor-verificsti o a @ 80 ) (Crue
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Doble Factor
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ASO 9

Ingreso

Ya aqui disfrutara del acceso a la plataforma y podra utilizar los beneficios que la
JUNTA UCR le ofrece.

JUNTA UCR

GUARDENOS COMO FAVORITOS:

JUNTA UCR
8998-8804

La contrasefia creada en www.juntaucrenlinea.com es la misma que
utilizarad en [a App Mévil JUNTA UCR.

Puede ver mas guias de como utilizar www.juntaucrenlinea.com

Dar clic aqui: https://www.juntaucr.com/es/web/guest/b/quias-digitales-para-
los-canales-electronicos-de-la-junta-ucr
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