
 

CONCURSO EXTERNO 
 

EJECUTIVO DE SERVICIOS/ EJECUTIVO DE 
CONTACTO 

 
Propósito del puesto:  Informar a las personas afiliadas y gestionar los servicios que 
brinde la JAFAP UCR. 
 
Requisitos:   

1. Bachillerato Universitario en cualquier carrera de las Ciencias Económicas. 
2. Al menos 1 año de experiencia en análisis de crédito y ahorros. 

    
Conocimientos técnicos: 

1. Conocimiento en plataformas de análisis crediticios. 
2. Conocimiento en análisis financieros.    
3. Conocimiento en herramientas ofimáticas.  

 
Competencias organizacionales: 

4. Compromiso Organizacional    
5. Gestión del Cambio    
6. Innovación y Creatividad    
7. Orientación al Cliente     
8. Trabajo en Equipo    

 
Competencias específicas: 

1. Habilidad Analítica    
2. Orientación a la calidad. 
3. Orientación al logro.     

 

Aspectos importantes: 
1. Contratación por tiempo indefinido 
2. Horario de lunes a viernes 
3. Plan de capacitación 
4. Asociación Solidarista.  

 
Las personas interesadas deben enviar su hoja de vida indicando el nombre 

del puesto y pretensión salarial, al correo electrónico 

seleccionyreclutamiento@jap.ucr.ac.cr  


